UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH HAI DUONG Doc 14ap - Tw do - Hanh phiic
S4: 27/BC-UBND Hai Duong, ngay 01 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Két qua danh gia, xac dinh Chi s6 Cai cach hanh chinh
cua cac s0, ban, nganh UBND cip huyen nam 2022
va trién khai ké hoach CCHC nim 2023

Phin thir nhat
~ KET QUA PANH GIA, XAC PINH CHI SO CCHC
CAC SO, BAN NGANH VA UBND CAP HUYEN NAM 2022
I. CONG TAC TRIEN KHAI PANH GIA XAC PINH CHI SO CAI
CACH HANH CHIiNH
1. Pdi twong danh gia, xac dinh chi s6 CCHC
- Cép tinh: 18 co quan. Trong d6, gom: 17 so, nganh va Ban Quan 1y cac

khu cong nghiép tinh;

- Cap huyén: UBND 12 huyén, thi x4, thanh phé.

2. Phwong phap xac dinh

a) Doi véi Chi sé CCHC ciia cdc sé, ban, nganh tinh

- Panh gia CCHC theo 7 ndi dung (théng qua cdc tdi liéu kiém chirng),
tong s6 diém 1a 71,5/100 diém, gom:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh: 14,5 diém.

+ Cai cach thé ché: 10 diém.

+ Cdi cach thu tyc hanh chinh: 16 diém.

+ Cai cach td chirc bo may hanh chinh nha nuéc: 6,5 diém.

+ Cai cach ché do cong vu: 9,5 diém.

+ Cai cach tai chinh cong: 6 diém.

+ Xay dung va phat trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sb: 9 diém.

- Panh gia coéng tac CCHC (théng qua diéu tra xa héi hoc), tong s6 diém
14 28,5/100 diém. Trong do:

+ Thong qua tong hop két qua Phiéu diéu tra 1iy ¥ kién danh gia cua cac
t6 chirc (co quan) 61 véi CCHC cua s, ban, nganh: 18,5 diém;

+ Thong qua tong hop két qua Phiéu diéu tra 1ay y kién ciia nguoi dan va
doanh nghiép do ludong su hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nhiép dbi véi sy phuc
vu clia cac sO, ban nganh tinh (SIPAS): 10 diém.

b) Poi véi Chi sé6 CCHC ciia UBND cip huyén:

- Panh gia CCHC theo 7 ndi dung (théng qua cdc tai liéu kiém chimg),
tong sb diém 1a 72,5/100 diém, gom:
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+ Cong tac chi dao, diéu hanh céi cach hanh chinh: 15,5 diém

+ Cdi cach thé ché: 5,5 diém

+ Cdi cach thu tuc hanh chinh: 15,5 diém

+ Cai cach t chirc bd may hanh chinh nha nudc: 8,5 diém

+ Cai cach ché do cong vu: 11,5 diém

+ Cai cach tai chinh cong: 7 diém

+ Xay dung va phat trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sb: 9 diém.

- Panh gia tac dong cia CCHC dén su phat trién kinh té - x4 hoi cua cap
huyén (théng qua tai liéu kiém chirng) 13 6,5 diém.

- Panh gia vé CCHC cta UBND cap huyén (thdéng qua két qud diéu tra
xd héi hoc) 13 21 diém, trong d6:

+Thong qua téng hop két qua Phiéu diéu tra ldy y kién dénh gia cua céac
t6 chirc (co quan) cap tinh d6i véi CCHC cua UBND cép huyén: 11 diém.

+ Thong qua tong hop két qua Phiéu diéu tra 1y y kién cia nguoi dan va
doanh nghiép do luong su hai 1ong cua ngudi dan va doanh nghiép ddi véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cap huyén (SIPAS): 10 diém.

3. T6 chirc diéu tra xi hdi hoc

Thyc hién theo Ké hoach sb 3685/KH-UBND va K¢ hoach s6 3686/KH-
UBND ngay 16/12/2022 ctia UBND tinh vé cong tac diéu tra xa hoi hoc; S&
Noi vu hop dong voi Buu dién tinh trién khai thuc hién, bao dam kip thoi,
khach quan, cong bang khi tong hop két qua danh gia diém diéu tra xa hoi hoc.
Téng s6 Phiéu diéu tra 14 2.476 Phiéu. Cu thé:

3.1. Piéu tra vé cong tic CCHC déi vdi cdc s6, nganh la 760 phiéu, gom:

- Lay y kién ctia Pai biéu HDND tinh: 20 Phiéu;

- L4y ¥ kién cua Lanh dao Uy ban MTTQ tinh: 04 Phiéu;

- Léy y kién cua Lanh dao UBND, Thuong truc HDND céac huyén, thi
x4, thanh phd: 96 Phiéu;

- Lay ¥ kién cta nguoi dan va doanh nghiép (la y kién ciia nhitng nguoi
dan va doanh nghiép da thuc hién giao dich thuc hien TTHC va co két qua tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh): 640 Phiéu.

3.2. Piéu tra vé céng tic CCHC déi véi UBND cdp huyén la 1.716
phiéu, gom:

- Lay ¥ kién cua dai biéu HDND tinh: 20 Phiéu;

- L4y y kién ctia Lanh dao Uy ban MTTQ tinh: 04 Phiéu;

- Léy y kién cua Lanh dao céc sd, ban, nganh tinh: 72 Phiéu;

- Lay ¥ kién cta ngudi dan va doanh nghiép (la y kién ciia nhitng nguoi
ddn va doanh nghiép da thuc hién giao dich thuc hiéen TTHC va co két qua tqi
bé phdn Mot cira UBND cdp huyén): 1.620 Phiéu.
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4. Quy trinh danh gia, chim diém

4.1. Cong tac tw danh gia chAm diém CCHC ciia co quan, don vi

Can cr Quyét dinh s6 3396/QD-UBND ngay 15/12/2022 ctia Cha tich Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Quy dinh danh gia, xac dinh Chi s cai cach hanh
chinh cua cac s, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé trén dja
ban tinh giai doan 2022 - 2030; cac co quan, don vi to chirc tw ra soat, thu thap
tai liéu kiém chtng, ty danh gid, chdm diém dé xac dinh chi s CCHC ciia co
quan, don vi minh theo ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc quy dinh trong
B6 chi s6 CCHC ctua UBND tinh va dang tai bao cao két qua tu danh gia, chAm
diém trén Chi s6 CCHC cta minh trén Phin mém Hé théng co s& dit litu vé
CCHCcuia tinhkém theo céc tai lidu kiém chimg dé chirng minh cho két qua trién
khai thuc hién nhiém vu CCHC nam 2022 cua co quan, don vi.

Thoi diém dang tai tai liéu kiém chung trén phdm mém hé théng co so dit
liéu vé CCHC cua tinh ké tir ngay 25/12/2022 dén 24 gio ngay 10/01/2023.

4.2. Cong tac thAm dinh

a)Thim dinh két qua tw dinh gid, cham diém ciia cdc co quan, don vi

Trén co s& két qua tu danh gia, chim diém cua cac so, ban nganh va
UBND céc huyén, thanh phé, thi xa duoc dang tai lén Phan mém Hé théng co s&
dir liéu vé CCHC cua tinh kém theo céc tai liéu kiém chung, Thanh vién Té thu
ky tham dinh (tr ngay 11/01/2023 dén ngay 16/01/2023) gui két qua vé Hoi
ddng danh gia xac dinh chi sé CCHC tinh (qua hé thong phan mém).

b) Tong hop két qua phiéu diéu tra xa héi hoc

Sau khi két thuc cong tac diéu tra xa hoi hoc; Buu dién tinh tong hop céc
Phiéu diéu tra, dugc niém phong ban giao cho Hoi dong danh gia xac dinh chi
s6 CCHC tinh qua S¢ Néi vy; dit lidu vé két qua phiéu diéu tra cta ting Phiéu,
duoc cap nhat vao phan mém ty tinh diém theo cong thirc quy dinh.

III. KET QUA XAC PINH CHI SO CCHC

Chi s6 CCHC cua cac co quan, don vi dugc Ho1 déng danh gia xac dinh
chi s6 CCHC tinh tong hop trén co s¢ két qua diém tham dinh cua T6 thu ky
(qua cdc tai liéu kiém chirng) d6i v6i cac Tiéu chi thanh phan trong bd chi sd
CCHC va két qua téng hop cac Phiéu diéu tra xa hdi hoc duoc thuc hién trén
Phan mém Hé théng co s& dit liéu vé CCHC cua tinh. Két qua cu thé nhu sau:

1. Chi s6 CCHC caa cac s&, ban, nganh tinh

Két qua Chi sé CCHC cuia cac s, ban, nganh tinh duogc xac dinh thanh
03 nhém diém:

- Nhom dat Chi s6 tong hop tir 90% trd 1én so véi diém ti da: C6 03 don vi
(s g(;m.' So Giao thong van tai; So Noi vu; So Khoa hoc va Cong nghé).
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- Nhém dat Chi sb tong hop tir 80% dén dudi 90% so véi diém t6i da: Co
14 don vi (gom: Vin phong UBND tinh, cdc Sé: Théng tin va Truyén théng,
Néng nghiép va PTNT, Céng thwong, Vin héa - Thé thao va Du lich, Tai chinh,
Xay dung, Thanh tra tinh, Ké hoach va Pdu tw, Tai nguyén va Moi truong, Tuw
phap, Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi, Ban Quan ly cac khu cong nghiép,
Gido duc va Pao tao).

- Nhém dat Chi sb tong hop dudi 80%, c6 01 don vi (So' Y 1é).

2. Chi s6 Cii cach hanh chinh ciia UBND céac huyén, thi xd, thanh ph

Két qua Chi s6 CCHC ctiia UBND cac huyén, thanh phd, thi xd dugc xac
dinh theo 03 nhém diém nhu sau:

- Nhom dat Chi sb tong hop tir 90% trd 1én so v6i diém t6i da: Co 02 don
vi (gom: UBND cdc huyén Nam Séach, Kim Thanh).

- Nhém dat Chi sb tong hop tir 80% dén dudi 90% so véi diém t6i da: Co
09 don vi (gom: UBND thanh phé Hai Dwong, TP. Chi Linh, thi xd Kinh Moén,
cac huyén Tir K, Thanh Mién, Gia Léc, Cam Giang, Kim Thanh, Binh Giang,
Ninh Giang).

- Nhém dat Chi sb tong hop tir 70% dén dudi 80% so véi diém t6i da: Co
01 huyén (UBND huyén Thanh Ha).

IV. PANH GIA TRACH NHIEM CUA NGUOI PUNG PAU CO
QUAN HANH CHINH VE CONG TAC CCHC

Theo Quyét dinh s6 13/2016/QD-UBND ngay 17/6/2016; Quyét dinh sd
29/2018/Qb-UBND ngay 29/11/2018 cua UBND tinh quy dinh trach nhiém
nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéce vé thuc hién cong tic CCHC dé
danh gid mtrc d§ hoan thanh nhiém vu ctia nguoi ding dau co quan, don vi vé
cong tac CCHC; c6 04 nhom vé murc do hoan thanh nhiém vu, cu thé:

- Nhom hoan thanh xuit sic nhiém vu: La Thu trudng nhitng co quan,
don vi c6 diém chi sb tong hop dat tir 90% trd 1én so voi diém tbi da; trong d6
céc chi sd & tung linh vuc déu dat tir 80% trd 1én.

- Nhom hoan thanh tét nhiém vy: La Thu trudng nhiing co quan, don vi
¢ diém chi sb tong hop dat tir 80% dén dudi 90% so v6i diém tbi da; trong do,
cc diém Chi s & tung linh vuc déu dat tir 70% trd 1én.

- Nhém hoan thanh nhiém vy: La tha truéng nhiing co quan, don vi co
diém chi sb tong hop dat tir 65% dén dudi 80% so véi diém tbi da, song khong
¢o6 linh vuc nao dat dudi 50%.

- Nhom khong hoan thanh nhiém vu: La thu trudng nhiing co quan, don vi
c6 diém chi sb tong hop dat dudi 65% so voi diém tbi da.

1. Péi véi Thi truong cac sé, ban, nganh tinh

- Nhom hoan thanh xuét sic nhiém vu: C6 03 don vi (Gidm doc S¢ Giao
thong Vin tai, Noi vu, Khoa hoc va Cong nghé).
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- Nhém hoan thanh tot nhiém vu: C6 13 don vi (Chdnh Vin phong Uy ban
nhdn dan tinh, Chanh Thanh tra tinh; Gidm déc cdc So: Thong tin va Truyén
théng, Nong nghiép va Phdt trién néng thén, Cong thwong, Vian hod - Thé thao
va Du lich, Xdy dung, Ké hoach va Pau tw, Tdai chinh, Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi, Tai nguyén va Moi truong, Giao duc & Dao tao, Tw phap).

- Nhém hoan thanh nhiém vu: C6 02 don vi (Truong Ban Qudan Iy cac khu
céng nghiép tinh va Gidm doc S6' Y té).

- Nhom khong hoan thanh nhiém vu: Khong co.

2. P6i véi Chii tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phé

- Nhom hoan thanh xuét sic nhiém vu: C6 02 don vi (gém: Chu tich
UBND huyén Nam Sach va Kim Thanh).

- Nhém hoan thanh t6t nhiém vu: C6 08 don vi (gom: Chii tich UBND
thanh phé Hai Dwong, thanh phé Chi Linh, thi xd Kinh Mén va Chii tich UBND
cdc huyén Gia Léc, Thanh Mién, Cam Giang, Ninh Giang, Binh Giang).

- Nhém hoan thanh nhiém vu: C6 02 don vi (Chu tich UBND huyénTu Ky
va Thanh Ha).

- Nhom khong hoan thanh nhiém vu: Khong co.

(Két qua cu thé cia tirng co quan, don vi ¢é cdc biéu kém theo bdo cdo, cu thé:
doi véi cdc s6, ban, nganh tir biéu s6 Al dén A18;
déi véi UBND cdp huyén tir biéu sé Bl dén B12)

V.NHAN XET CHUNG

1. Uu diém

- Viéc trién khai ké hoach, t6 chiic x4c dinh Chi s6 CCHC nam 2022 d6i
V01 cac sd, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phé, thi xa co ban theo ding
tién do thoi gian, bam sat tiéu chi xac dinh chi s CCHC quy dinh tai Quyét dinh
s6 3396/QD-UBND ngay 15/12/2022 cta Chu tich Uy ban nhan dén tinh; Chi s6
CCHC phan anh khach quan, trung thyc.

- Thuc hién K& hoach hanh dong cua UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét
ctia Tinh uy vé chuyén d6i sb trén dia ban tinh theo Quyét dinh sé 06/QD-TTg
ngay 06/01/2021 cta Thi tuéng Chinh phu vé phé duyét DPé an chuyén d6i sb
giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; S& Noi vu phdi hop véi cac
co quan lién quan, tham muu UBND tinh da dua tiéu chi "sé hod hé so, két qud
gidi quyét TTHC" vao bo tiéu chi danh gia, chdm diém chi s6 CCHC cua cac Sd,
ban nganh va UBND cép huyén, cép xa giai doan 2022 - 2030 va thuc hién tur
nam 2022.

- Cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac t6 chirc tw danh gia, chim
diém CCHC tai co quan, don vi; vi¢c danh gia chidm diém céc tiéu chi dya trén
céc can cu, tai liéu kiém chirng dam bao do tin cay cao.
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- Viéc t6 chtrc thAm dinh dé ra soat lai két qua tu danh gia, chidm diém cua
cac sO, ban, nganh va UBND cip huyén di dugc T6 thu ky giup viéc Hoi dong
tham dinh trién khai thuc hién trén phan mém quéan Iy chdm diém Chi sé6 CCHC
bao dam chinh xéac, khach quan, cong bang giita cac so va giita UBND cac
huyén, thanh phé, thi x4.

- Cong tac diéu tra xa hdi hoc trién khai dam bao theo Ké hoach cua
UBND tinh; dugc Buu dién tinh phi hop thuc hién kip thoi dén cac ddi tuong
duoc diéu tra, 1y y kién; dam bao khach quan, 1am cin ct dé danh gia vé cong
tac CCHC va murc d6 hai long cua td chirc, ca nhan, doanh nghiép dbi véi su
phuc vu ctia cic sd, ban nganh va UBND cap huyén.

- Thu truéng maot s6 co quan, don vi da néu cao tinh than trach nhiém, chu
dong, quyét liét chi dao dbi véi cong taic CCHC ngay tir dau ndm, dd ban hanh
kip thoi cac ké hoach, vin ban chi dao, diéu hanh CCHC va tang cuong td chirc
thuc hién, nén mot sd co quan, don vi da co nhiéu chuyén bién tich cuc trong
viéc nang cao thtr hang chi s6 CCHC nhu: S¢ Gido duc va DPao tao (ting 7 bdc),
S& Noi vu (tang 3 bac), S6 Xay dung (tang 02 bdc), S6 Lao dong - Thuong binh
va XA hoi (tang 02 bdc); UBND huyén Kim Thanh (tang 08 bdc), UBND huyén
Cam Giang (ting 02 bdc), UBND huyén Ninh Giang (tdng 03 bdc).

- Mot sb co quan, don vi da c¢6 nhiing sang kién tich cuc ap dung vao thuc
tién trong thuc hién CCHC, giam bét thu tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian giai
quyét hd so cua t6 chirc va cong dan (S6 Giao théng vin tdi, Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng tinh, S¢ Vin hod - Thé thao va Du lich, S¢ Lao déng - Thirong
binh va Xa héi, Uy ban nhdn dan huyén Kim Thanh...).

- Nhiéu co quan, don vi da tich cuc tuyén truyén, huong dan, khuyén
khich, hd tro cac to chic, ca nhan, doanh nghiép tham gia st dung dich vu cong
truc tuyén muc d6 3, mic d6 4, nén két qua thuc hi¢n dat vuot muc chi ti€u
UBND tinh giao (S Théng tin va Truyén théng; S¢ Nong nghiép va Phdt trién
nong thon dat 99%, So Cong thuong dat 98%, So Tai chinh dat 94%, So Gido
duc va Dao tao dat 89%, So Khoa hoc & Cong nghé dat 84%,; So Noi vu, So
Van hod - Thé thao va du lich dat 81%).

2. Ton tai, han ché

2.1. Tai liéu kiém chiing cua mdt s6 co quan, don vi con thiéu, so sai va
chua rd rang, ndi dung trong tai liéu kiém chtng thiéu thuyét phuc; do d6 anh
huong dén chi s6 CCHC cua don vi, két qua tham dinh trén mot s6 nodi dung
CCHC khong dat diém tdi da.

- Trong noi dung vé chi dao, dieu hanh: Mot sb co quan, don vi xay dung
Ké hoach trién khai thyc hi¢n CCHC chua thé hién tinh than “5 76", chua bam
sat vao muc ti€u, nhiém vu CCHC dugc giao theo Nghi quyét cua tinh;
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Két qua thuc hién chua hoan thanh day du ndi dung cta ké hoach; chua
khic phuc triét dé nhirng tdn tai, han ché da chi ra qua kiém tra hodc qua tu kiém
diém; chua c6 nhiéu giai phéap, sang kién 4p dung nang cao hiéu qua trong thuc
hién CCHC...

- Trong Cdi cdch t6 chirc bd mdy va Cai cach ché dg cong vu: Mot sd co
quan, don vi chua quyét tim chi dao thuc hién sap xép triét dé td chtrc bén trong
theo ké hoach cia UBND tinh; s6 lugng can bo, quan 1y doi du chua duoc giai
quyét (Ban Qudn 1y cic KCN tinh, cic So: Ké hoach va Pdu tw, Y té, Tuw
phdp...); van con can bd, cong chirc 1a 1anh dao quan 1y vi pham ky luat hoic vi
pham phép luat (S¢ Y té, S¢ Tai chinh). Dbi v6i cip huyén, viée chuyén d6i vi tri
cong tac ddi véi can bo, cong chuec, vién chic & mot s6 don vi chua dam bao ké
hoach dé ra; c¢6 don vi bd tri can bo, cong churc trong cac co quan chuyén mon
chua dung vi tri viéc lam (UBND huyén Thanh Ha).

- Trong Cdi cach Thii tuc hanh chinh: Viéc lién thong TTHC cung cip
hodc giita cac cAp chinh quyén & mot sd so, ban nganh c6 thé thyc hién lién
thong dé giam bét thoi gian trong giai quyét TTHC, nhung chua quan tim tham
muu, trién khai thuc hién (Ban Qudn 1y cdc KCN tinh, S6 Y té...). Ty 1& hd so
tam dung giai quyét trén hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh & mot sb
so nganh con cao (S¢ Ké hoach va Pdu tw, Lao dong - Thirong binh va Xa héi,
Ban Quan Iy cdc KCN tinh...). Ty 1& s6 hoa ho so két qua TTHC chua dat 100%
theo chi tiéu dé ra (cdc so, ban nganh trung binh dat trén 88%,; UBND cdp
huyén trung binh dat 78,2%); mdt sb co quan, don vi dat thip (Sé Ké hoach -
Pau tw, Tai nguyén - Méi truong; UBND cdc huyén Tir Ky, Thanh Ha, Gia Léc).

2.2. Trong 7 ndi dung vé CCHC, ¢6 02 ndi dung (Cdi cdch thii tuc hanh
chinh va Xay dung, phdt trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s6) mic du, Ban
Thudng vu Tinh uy d c6 Nghi quyét chi dao ndm 2021, nhitng co quan, don vi
c6 mot trong hai chi s6 ndy dudi 75% phai to chire kiém diém; song két qua nim
2022 van con mot sd co quan, don vi co s6 diém thudc dién phai kiém diém,
gém: S6 Y té (linh viee CCTTHC, Xdy dung va phat trién chinh quyén dién tit,
chinh quyén sé), Ban Quan 1y cac KCN tinh (linh viee CCTTHC), S Ké hoach
va Pau tu (linh viuc CCTTHC), S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi (linh vuc
Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé), UBND huyén T
Ky (linh vuc CCTTHC), UBND huyén Thanh Ha (linh viuc CCTTHC, Xay dung
va phdt trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé).

Pic biét 1a S¢ Y té va Ban Quan 1y cac KCN tinh, khong c6 su chuyén
bién sau kiém diém nam 2021.
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2.3. Két qua thuc hién viée tiép nhan va giai quyét hd so truc tuyén muc
do 3, muc do 4 (dich vu cong truc tuyén toan trinh) & mot s6 co quan, don vi
con thap, chua dat chi tiéu UBND tinh giao (S¢ Lao déng - Thuwong binh va Xa
héi dat 24%, So Tdi nguyén - Méi truong dat 53%, S¢ Ké hoach va Pau tw dat
51%, Ban Quan Iy cac KCN tinh dat 52%, UBND huyén Thanh Ha dat 32%).

2.4. Vé danh gia xép loai mttc d6 hoan thanh nhiém vu vé CCHC cua
ngudi ding dau, van con Thu truong mot s6 co quan, don vi chi duge danh
gia xép loai hoan thanh nhiém vu (Gidm doc Sé Y té, Truéng Ban Qudn Iy
cac khu cong nghiép tinh; Chu tich UBND huyén Tw Ky va Chu tich UBND
huyén Thanh Ha).

2.5. Mot sd co quan, don vi chua quyét li¢t, sat sao trong chi dao, td chirc
thuc hién, nén chi s6 CCHC nam 2022 giam nhiéu bac so v&i nam 2021 nhu: S&
Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh, S& Thong tin va Truyén théng (gidm 3 bdc),
S¢ Tu phap (gidm 2 bdc), UBND thanh phd Hai Duong (gidm 7 bdc), UBND
huyén Tt Ky (giam 5 bdc), UBND huyén Thanh Ha (giam 4 bdc).

3. Nguyén nhén ciia ton tai, han ché

- M6t 86 co quan, don vi c6 su thay d6i nguoi dung dau; song chua kip
thoi nidm bét, tiép can mot s linh vuc CCHC & co quan, don vi mo1i, nén con
lang tung trong chi dao, diéu hanh thyc hién nhiém vu, ddn dén chi sé6 CCHC
cua co quan, don vi dat thép.

- Nguoi dimg dau mot sé co quan, don vi chua thuc sy quan tAim dung
murc dén cong tic CCHC; chua c6 su chi dao quyét liét, thudng xuyén, sat sao
va toan dién trong thyc hién CCHC (céng tdc xdy dung, trién khai ké hoach
CCHC; céng tdc tuyén truyén; cong tic don doc, kiém tra, gidm sdt thuc hién
cac nhiem vu CCHC....)

- Mot sb co quan, don vi bd tri cong chirc theo doi thyc hi¢én nhiém vu
CCHC chua dam bao nang luc, chua tan tam, tn tuy va chua néu cao tinh than
trach nhi€m trong thuc thi cong vu, nén tham muu cho lanh dao co quan, don vi
thuc hién cac nhiém vu CCHC chua déy du va con cham tién do, anh huong dén
két qua CCHC cuia co quan, don vi.

- Su phéi hop gitta mot sb sé, ban nganh trong viée tham muu véi UBND
tinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh & mot sé nhiém vu chua chit ché, kip
thoi, nén anh hudng dén két qua giai quyét TTHC cua co quan, don vi. Cac
nguén luc thuc hién CCHC nhu: Kinh phi, co s¢ vat chat, trang thiét bi lam viéc
phuc vu cho cong taic CCHC & mot s6 co quan, don vi chua dugc quan tam dau
tu dé dap tmg yéu cau vé CCHC.
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Phin thi hai
MOT SO NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

I. TRIEN KHAI THU'C HIEN KE HOACH CCHC NAM 2023

Thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu va
Ké hoach CCHC nha nudc tinh Hai Duong giai doan 2021 - 2025; ngay
26/12/2022, UBND tinh da ban hanh K¢ hoach s6 3776/KH-UBND vé CCHC
nha nudc tinh nam 2023. Theo do, tap trung déy manh thyc hién 7 ndi dung
linh vuc CCHC, cy thé:

1. Cong tac chi dao diéu hanh.
. Céi cach thé ché.
. Cai cach thu tuc hanh chinh.
. Cai cach to chtrc bd may.

. Cai cach ché do cong vu.
. Cai céch tai chinh c6ng

N1 Y L AW

. Xay dyng va phat trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sé.

Uy ban nhan dan tinh da xac dinh 51 nhiém vu va 82 hoat dong theo tinh
than "5 18", mdi nhiém vu, hoat dong déu gan vO1 san pham cu thé, quy dinh
thoi gian hoan thanh; gan trach nhiém cho timg co quan chil tri, co quan phdi
hop thyc hién.

Cian ¢t vao ké hoach CCHC nha nuéc caa UBND tinh nim 2023, céc so,
ban, nganh va UBND céc huyé¢n thanh phé, thi xa c6 trach nhiém xay dung va
trién khai ké hoach CCHC nam 2023 cua co quan, don vi, dia phuong minh;
ddng thoi thyc hién nghiém ché d6 thong tin bao cao dinh ky vé CCHC theo
quy dinh cia UBND tinh tai Céng vin sé 508/UBND-VP ngay 01/3/2022 vé
trién khai thuc hién ché do thong tin bao cdo CCHC dinh ky theo hudng dan
cua BO No1 vu.

II. MOT SO NHIEM VU VA GIAI PHAP

bé khic phuc nhiing ton tai, han ché nam 2022 va trién khai c6 hiéu qua
ké hoach CCHC nam 2023, cac sd, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cac
huyé¢n, thi xa, thanh phé tap trung déy manh thuc hién mot sé nhiém vu, giai
phap nhu sau:

1. Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén vé thyc hién CCHC theo dang
tinh than cua Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu vé ban
hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach
CCHC nha nudc cua tinh giai doan 2021 - 2025. Phat dong phong trio thi dua vé
day manh va nang cao chat lugng CCHC trong co quan, don vi, dia phuong.
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2. Cac S¢, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé, thi x3 can cir vao Ké
hoach CCHC nha nudc cua tinh giai doan 2021 - 2025 va Chi s6 CCHC nam
2022 chi dong phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan xay dung, to chirc
thyc hién cac ndi dung ké hoach CCHC nam 2023 va Ké hoach CCHC giai doan
2021 - 2025. Co giai phap nang cao chat lugng, hiéu qua trién khai CCHC cua
co quan, don vi minh, nhét 1a tap trung vao nhiing linh vuc con yéu cla nam
2022 va nhiing nd1 dung mai theo Ké hoach cua nam 2023 dé lua chon, dang ky
thyc hién cong viéc dot pha nham cai thién va nang cao chi s6 CCHC nam 2023.
Neéu cao vai tro, trach nhi¢m cua nguoi ding dau trong trién khai, to churc thuc
hién cong tdc CCHC tai co quan, don vi, dia phuong.

3. Can ctr vao két qua danh gia, chim diém CCHC nam 2022 duoc cong
bd, tung co quan, don vi td churc kiém diém xac dinh rd nhirng ndi1 dung, linh
vuc CCHC con han ché, bi trir diém, chi rd trach nhiém cua tap thé, c4 nhan,
nguyén nhan khach quan, cha quan dé dé ra cac giai phap cu thé nham khic
phuc tdi da nhitng han ché, thiéu sot; nhat 1a dbi véi cac co quan, don vi c6 Chi
sO Cai cach TTHC va chi s6 Xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén sé dat mirc dudi 75%.

4. Chu trong xdy dung céc sang kién trong giai quyét TTHC nhiam rat
ngan thoi gian giai quyét TTHC; ting cuong cong tic tuyén truyén va cac giai
phap hd tro ngudi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén dé ning
cao ty 18 giai quyét hd so trén cong dich vu cong truc tuyén toan trinh. Pay
manh tng dung cong nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh, giai quyét thi tuc
hanh chinh; trong xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd;
ting cudng dau tu co so vat chét, ha ting mang, may tinh, may Scan....

5. Lam tdt cong tac danh gia can bd, cong chirc; lya chon nhitng can bo,
cong chuc, vién chuc co trinh dJ, nang luc chuyén moén siu va tan tam, trach
nhiém v&i cong vige dé bd tri vao cac vi tri viéc lam thuong xuyén tiép can, giai
quyét TTHC cta co quan, to chirc, doanh nghiép va ngudi dan; 1ay nguoi dan va
doanh nghiép 1a ddi twong phuc vu.

6. Tang cudng phdi hop giita cac s, ban nganh trong viéc tham muu véi
UBND tinh trong giai quyét thi tuc hanh chinh & mot s6 nhiém vu dam bao chit
ché, kip thoi va hiéu qua, khic phuyc triét dé tinh trang hd so tha tuc hanh chinh
giai quyét cham mudn, qua han tai cac co quan, don vi.

7. Tiép tuc ra soat bo tiéu chi chdm diém CCHC dé stra d6i, bo sung kip
thoi, nhét 13 nhitng ndi dung anh huong truc tiép dén két qua chi s6 CCHC cua
tinh ma chwa dwa vao tiéu chi danh gia chim diém dbi v6i cac s& ban nganh va
UBND cép huyén. UBND céac huyé¢n, thi xa, thanh phé tiép tuc trién khai thuc
hién nghiém tac va nang cao chat luong td chic danh gia, xac dinh Chi $6
CCHC hang nam cua UBND x4, phuong, thi tran.
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8. Céac s¢, ban, nganh va Uy ban nhan dan cac huy¢n, thi xa, thanh phé
ting cudng cong tac tu kiém tra va kiém tra dot xudt cap dudi ddi véi nhing
ndi dung CCHC theo tham quyén, nham chan chinh, khic phuc kip thoi nhing
tdn tai, han ché vé cac ndi dung CCHC & mdi co quan, don vi; dé)ng thoi phéi
hop chit ché véi S¢ Noi vu trong trién khai, t6 chirc danh gia, xac dinh Chi s6
CCHC hang niam dam bao chinh xac, khach quan va duoc cong bd, cong khai
dung thoi gian quy dinh dé cong taic CCHC thyc sy 1a dong luc cho phat trién
kinh té - xa hoi cta tinh./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Vu Cai cach hanh chinh, Bo Noi vy; A ’
- Ban Thuong vy Tinh ty; (dé bdo cdo) PHO CHU TICH

- Thuong trye HDND tinh; P
- Thuong tryc Uy ban MTTQ tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh tinh;

- Van phong; Tinh ty; Poan PQH&HDND tinh;
UBND tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd, thi xa;

- T6 thu ky HD dénh gia, x4c dinh Chi s6 CCHC; B
- Trung tim CNTT - VP UBND tinh; Nguyén Minh Hung
- Luu: VT, NC-KSTTHC.Th (120b).
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